
I. Postanowienia ogólne:
1. Osoby przebywające na terenie kręgielni zobowiązane są zapoznać się z niniejszym regulaminem przed

rozpoczęciem gry.
2.  Kręgielnia czynna jest w godzinach otwarcia sali z wyłączeniem poszczególnych dni, które określa Właściciel sali

zabaw Przygodowo.
3.  Teren kręgielni jest monitorowany w sposób ciągły dla zapewnienia bezpieczeństwa.
4.  Klient zobowiązany jest zapoznać się z instrukcją obsługi urządzeń i przestrzegać poleceń personelu.
5.  Osoby naruszające regulamin lub porządek publiczny mogą zostać usunięte z obiektu.

II. Zasady korzystania z torów:
1. Gra w kręgle jest możliwa tylko w specjalnym obuwiu sportowym (płaska podeszwa). Obuwie udostępniane jest  

odpłatnie. Koszt wypożyczenia jednej pary butów to 10zł.
2.  W strefie rozbiegu (torze) może przebywać jednorazowo tylko jeden gracz.
3.  Zabrania się:

       - wchodzenia na tory w nieprzystosowanych miejscach;
       - spożywania napojów i jedzenia w strefie rzutu;
       - manipulowania przy urządzeniach elektrycznych;
       - wchodzenia do stref dla obsługi i na elementy konstrukcyjne;
       - gry w niewłaściwym obuwiu lub bez obuwia;
       - niszczenia wyposażenia lub urządzeń.
   4. Dzieci do lat 10 mogą przebywać na terenie kręgielni wyłącznie pod opieką dorosłych.
   5. Grupy zorganizowane dzieci (do lat 10) muszą mieć co najmniej 1 opiekuna na 10 uczestników.
 6. Opiekun grupy zobowiązany jest po wejściu na teren kręgielni skontaktować się z obsługą i ustalić zasady    
     bezpieczeństwa.
   7. Osoby o niestabilnym stanie zdrowia powinny zachować szczególną ostrożność lub skonsultować się z lekarzem.
   8. Wszelkie urazy i wypadki należy natychmiast zgłaszać obsłudze.
   9. W przypadku awarii maszyny obowiązuje bezwzględny zakaz wykonywania rzutów.
  10. Samodzielna naprawa usterek przez klientów jest zabroniona.
  11. Jeśli usterka uniemożliwia dalszą grę, klientowi przysługuje zwrot proporcjonalnej części opłaty.

III. Rezerwacje:
1. Rezerwacji można dokonać osobiście, telefonicznie lub mailowo po podaniu danych kontaktowych.
2.  Możliwe są rezerwacje indywidualne oraz na imprezy zamknięte (urodziny, spotkania firmowe itp.).
3.  Wymagana jest przedpłata przy rezerwacjach powyżej 2 godzin lub dla większych grup.
4.  Nieobecność o ustalonej godzinie skutkuje utratą rezerwacji i możliwością sprzedaży toru innym klientom.
5.  W przypadku spóźnienia opłata naliczana jest od planowanej godziny rezerwacji.
6.  W przypadku awarii technicznych obiekt nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia, lecz może zwrócić część

opłaty.

IV. Bezpieczeństwo i porządek:
1. Osoby w stanie nietrzeźwym nie mogą korzystać z torów i urządzeń.
2.  Obowiązuje zakaz wnoszenia jedzenia i napojów z zewnątrz – dostępne są one w kawiarni Kosmos Cafe.
3.  Na terenie całego obiektu obowiązuje zakaz palenia tytoniu i e-papierosów.

V. Dane osobowe i monitoring:
1. Administratorem danych osobowych jest właściciel sali zabaw Przygodowo.
2.  Dane osobowe (imię, nazwisko, numer telefonu, e-mail, wizerunek z monitoringu) są przetwarzane w celu realizacji

usług i zapewnienia bezpieczeństwa.
3.  Klient ma prawo do: wglądu, korekty, usunięcia swoich danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec ich

przetwarzania.
4.  Dane nie są udostępniane osobom trzecim, za wyjątkiem sytuacji przewidzianych prawem.

VI. Postanowienia końcowe:
1. Przebywanie w kręgielni i korzystanie z torów oznacza akceptację niniejszego regulaminu.
2.  Wszelkie uwagi, pytania lub skargi można kierować do obsługi recepcji lub na adres e-mail sali zabaw.
3.  Obsługa ma prawo wstrzymać świadczenie usług osobom nieprzestrzegającym regulaminu – bez zwrotu opłaty.
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